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Quem somos

) Dados de
rupo Mapfre
Seguradora Global EspcthI EuropOI 2 0 25

Faturamento

Seguradora de 6° Grupo Furopeu
referéncia de seguros
o Latam
Pricinlles Grupo multinacional MCI pfre Re

139 Resseguradora

Lider de seguros
Mundial*

na Latam
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https://vimeo.com/1168516734

Quem somos

Unidades de
Negocios \
Est ratégicos Unidade da Mapfre especializada.em for'rhece]r solbgées de seguros para:

9 Mapfre Glolc!ol Risks

{
> Grandes empresas ' N

> Empresas de setores globais de atividade {linhas especializadas)

> Multinacicnais
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Nosso cliente
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Empresas com Empresas de setores Grandes empresas locais
Programas Internacionais globais de atividade com faturamento superior a:
de Seguros e/ou Cativas (Linhas Especializadas) 800 milhdes de euros na Espanha

Q@ Energia US$ 450 milhdes no Brasil

fif} Construgao US$ 300 milhdes nos demais paises(*)

& Mineracao

3 Aviacao

@ . *Limites inferiores para alguns paises na América
Maritimo Latina, adaptados a suas necessidades locais.
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Nossa proposta de valor

Especialistas em gestao de Servigos de engenharia Sustentabilidade
Pr°9ramas Internacionais e > Avalia¢ao e controle de riscos Comprometidos com ¢ meio
Cativas para subscricao ambiente e 0 bem-estar social

> Servicos a clientes

Especializacéo por Gestao focada Presenc¢a Compromisso de longo
linhas de negécio no cliente Internacional prazo e solidez financeira
> Danos e RC > Agilidade e flexibilidade > Rede prodpria

> Linhas especializadas > Eficiéncia operacional > Parceiros € Rede Associada

> Programas Globais de
Beneficios para Funcionarios

<o Mapfre Global Risks



Modelo de
relacionamento




Modelo de relacionamento
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Broker

o
mapfre

Global Risks

o Mmapfre
Local

Cliente

Atendimento ao cliente Suporte técnico e capacidade
Atendemos ao cliente através da entidade A Mapfre Global Risks oferece a Mapfre Local:
Mapfre local, conhecedora das necessidades do * Suporte técnico
mercado e dos requisitos regulatérios de cada pais. > Na Subscrigac

> No Gerenciamento de sinistros
> Na implantag¢ac das operacdes
« Contribui¢ao de capacidade
« Apoio na definigdo da Estratégia de Desenvolvimento de Negécios
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Presenca internacional

Oferecemos
servicos nos
5-continentes

@ Presenca da Mapfre Parceiros e rede associada

Cohertura Mundial*
84%
O

Clientes

+2.944 . T

Prémios emitidos fora da Espanha

+66%

*Oferecemos serviges em 163 paises por meio de nossos escritorios, parceiros e rede associada.

Sujeito a analise correspondente, case a caso, em matéria de sangdes internacionais. ¢‘ mqure GIObOI Risks
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Responsabilidade e compromissos

NOSSOS compromissos em
subscricao sustentavel

Como sinal donosso compié
possuimos os seguintes | ¥

S&P Global

Certificados Ambientais: = % . 0 S
ISO IS0 IS0 RESIDUO| T | o i Top 5%
14001 | ROUE A O R | CDP Q@ comcsenen |
AlList
@ @ @ @ e 2025 881100 | 2520
NS A NS A%

Estabelecemos limites para os seguintes setores:

i
(X Petrdlec & Gas

Adquirimos compromissos de caréter
ambiental no asseguramento de
noves projetos relacionados com:
transicio energética que permita areias de alcatréo e projetos no
manter o aguecimento global em Artico, xisto e petroleo ¢ gas em
torno dguas ultraprofundas,

de 15°C.

e}
[l

I_I_l_lg Transicdo energética !?O@ Carvao

A Mapfre néo segurard companhias  Estabelecemos limites para
de carvao, gas e petréleo que ndo a garantia de determinados

se comprometam comum plano de  projetos e empresas

relacionados ao carvao.

A Mapfre esta comprometida com ¢ desenvolvimento sustentavel e
€ signataria do Pacto Global das Nacdes Unidas, da Iniciativa
Financeira do Programa das Nac¢oes Unidas para ¢ Meio Ambiente
{UNEPFI), dos Principios para Sustentabilidade em Seguros {PSl), dos
Principios para ¢ Investimento Responsavel (PRI} e do Chamado de
Paris & Acao, em conformidade com ¢ Acordo de Paris. Além disso, a
empresa estabeleceu a meta de atingir zero emissoes liquidas
globalmente até 2050,

Desenvolvemos uma nova estrutura de subscricdo sustentavel para
integrar critérios de sustentabilidade aos nossos processos de
subscricdo. Esta iniciativa refor¢a nosso compromissc com a gestao
responsavel de riscos e a criacao de valor a longo prazo.

Com o objetivo de atuar em todas as areas que, por meio de nossas
atividades, possam contribuir para a transicao justa para uma
economia de bhaixo carbono e uma sociedade mais inclusiva e
igualitaria, a empresa estabeleceu compromissos em determinados
setores baseades em combustiveis fosseis, direitos humanos e armas
controversas.

Tais compromissos foram  aprovados pelo  Conselho de
Administracéo e sao aplicaveis a todas as entidades do Grupo, e seu
cumprimento sera monitorado pelo Comité de Politica de Subscricao
do Grupo Mapfre,

o0
@J Direltos humanos

Assumimos o compromisso de nio
segurar companhias gue violam os
Principios Orientadores da Nacdes
Unidas sobre Empresas e Dirgitos
Humanos [United Nations Guiding
Principles (UNGP) for Business and
Human Rightsl.

Armas controversas

A Mapfre ndo segurard empresas
envolvidas na produgio de

armas controversas,
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https://www.mapfre.com/media/Marco-de-Suscripcion-Sostenible-VF-abril-25_pt.pdf
https://www.mapfre.com/media/Suscripcion-sostenible-2025-pt.pdf

Responsabilidade e compromissos

NOSSOS compromissos
com o bem-estar social

A Fundacion Mapfre é uma instituicao sem fins lucrativos que tem
como principal objetivo contribuir para o progresso da sociedade,
melhorar a qualidade de vida das pessoas e promover a igualdade
de oportunidades.

Fundacion : " Grandes nimeros de 2025

11.905

Voluntarios Unicos em 25 paises

+8milhoes

Beneficidrios dos programas e atividades (digitais e presenciais)

25

Paises

<o Mapfre Global Risks
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Principais dados econOmico-financeiros 2025

Prémios

Indice combinado

Resultado apds impostos

Dados referentes ao final
de 2025

Prémios por regido
Visdo Mercado

America
do Norte
México 2%,

3%

Emea

18% Ibéria
46%

Servigos
Centrais

23%

Prémios por linha de negécio

Engenharia
5%
Automaoveis
Transportes 034% Vida ls)
7o — 0,6%

Responsabilidade
Civil

6%

Aviacao

17%
64%
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Histérico dos principais dados econémico-financeiro

Prémios

(Dados em

milhoes de euros)

Indice

combinado

(Dados em %) Y 97,5
86,1
2015 2016

2016

1.257

2017

*

1354,

2017

2018

N9

2018

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
“123,5"
O & @ @ .. @ . ¢
93,3 0,0 90,4 87.8
83,1 ’ 84,8
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Equipe



CEO
Bosco Francoy

Subscricdo e Sinistros Operacao e Dados Desenvolvimento Mercado Ibéria
Engenharia de Risco José Carlos Najera {*) Carlos Villanueva (*) _de Negdcios Santiago Martin (*)
José Antonio Ruibal (*) Alvaro Nufez (*)

Mercado Latam Administragao Assessoria Juridica Recursos Humanos Planejamento Estratégico TI
Paola Serrano (*} e Finangas Laura Gonzéalez (**} Lourdes Moreno (*) e Inovacao Javier Mora
Rosa Hernandez (*) Manuel De la Campa (*)

*Membros do Comité de Diretoria

**Secretario do Comité de Gestdo / Secretdrio do Conselho de Administracéo J‘ mCIpﬁ"e GIObCII RiSkS
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